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Onderwerp : Beleidsplan Schudhulpverlening
Inleiding:

M.b.t. het beleidsplan en het gegeven advies van ASDW hebben wij de volgende vragen:

Vragen:

In het beleidsplan staat tabellen over instroom en uitstroom. Kunt u ook een overzicht verstrekken hoeveel
huishoudens een traject volgen (per 1 januari 2026)

Antwoord: Dit aantal kan op basis van de beschikbare gegevens niet betrouwbaar worden vastgesteld. De
registraties van de verschillende ketenpartners zijn niet zonder meer te herleiden tot unieke huishoudens. Voor een
actueel overzicht per 1 januari 2026 zijn aanvullende gegevens van Sociaal Werk De Schans, GKB Assen,
Humanitas en eventueel andere ketenpartners nodig.

We lezen dat er 1.530 huishoudens zijn met problematische schulden waarvan 1.030 langdurig. Hoeveel % van
deze huishoudens bereiken wij niet en hoeveel huishoudens vallen er af voordat zij starten met een traject?

Antwoord: Dit percentage kan niet exact worden vastgesteld. De 1.530 huishoudens betreft een CBS-schatting
van huishoudens met geregistreerde problematische schulden op 1 januari 2025, niet 1 januari 2026. Door
onvolledige registratie en mogelijke overlap tussen trajecten kan deze groep niet rechtstreeks worden vergeleken
met het bereik van de schuldhulpverlening. Ook het aantal huishoudens dat védr de start van een traject afvalt, is
niet volledig in beeld.

Wordt er actief onderzoek/monitoring gedaan naar de ervaringen ven Kredietbank Assen? Zo ja, wat zijn de
ervaringen?

Antwoord: De ervaringen van cliénten van GKB Assen zijn in 2025 onderzocht als onderdeel van het KWIZ-
onderzoek. Hiervoor zijn cliénten telefonisch geinterviewd. Zij waren overwegend positief over de ondersteuning
en het geboden toekomstperspectief. Als verbeterpunten noemden zij de wachttijden, communicatie,
transparantie van het proces en de vitvoering van bewindvoering.



